


城口县市场监督管理局
2019年度行政执法工作总结

今年是“十三五”、“七五”普法的关键年，在县委县政府的正确领导下，在市局的指导下，县市场监管局坚持严格依法行政、规范执法的理念，认真履职、依法尽责，不断提升监管效能，切实维护我县经济秩序的平稳有序发展。现将本年度行政执法工作总结如下：
一、扎实开展行政执法工作
（一）行政许可方面。深入推进登记制度改革，多措施落实优化登记流程，采取一站式服务，对新进市场主体进行跟踪指导。今年为新增市场主体发放营业执照2900份、行政许可累计1088份。2018年度全县个体工商户、内资企业、外资企业、农民专业合作社年报率分别为81.71%、55.46%、100%、76.91%。今年全县市场主体年报工作完成后列入经营异常名录共4345户（其中企业248户、农民专业合作社68户、个体工商户4029户），今年截至12月20日移出经营异常名录共1218户（其中企业38户、农民专业合作社6户、个体工商户1174户）。
（二）行政处罚方面。全年立案42件、办结29件，案值102.561万元，罚款金额39.208万元。
（三）行政检查方面。今年“双随机、一公开”综合抽查及民办非学历教育培训机构抽查工作顺利完成，此次综合抽查涉及全县市场主体448户（其中内资企业234户、外资企业1户、农民专业合作社26户、个体工商户187户）、民办非学历教育培训机构3家。
（四）行政强制措施方面。全年在重庆市智慧市场监管一体化平台共录入了3次行政强制措施，均按期办结、未产生行政复议、行政诉讼。
（五）消费投诉举报处置。因机构改革职能整合，今年原工商12315、原质检12365、原食药监12331、原价监12358、原知识产权12330热线已整合为12315热线及全国12315平台。依托12315系统平台，今年截至12月受理处置消费投诉举报89件、办结89件，切实履行了维护消费者合法权益的各项职责，消费纠纷得到及时化解，进一步净化了消费环境。持续强化消费维权站点管理，全县已建消费维权服务站点16个，进一步拓宽投诉举报受理渠道。
（六）其他方面。全年我局在行政复议、行政诉讼、行政确认、行政征收、行政给付、行政奖励、行政裁决上无事项。
二、认真落实各专项执法检查
（一）开展了保健品市场乱象整治。通过教育引导5户经营主体退出保健品经营市场，查处一起未按规定办理食品经营许可违法行为案件。
（二）开展特种设备专项整治行动。认真抓好专项监督检查，共出动执法人员148人次、检查单位55家。加强隐患整治，发现一般事故隐患77项、严重事故隐患8项，对存在安全隐患的单位共下达了《特种设备安全监察指令书》41份，已完成整改一般事故隐患77项、严重事故隐患8项。坚决打好防范化解重大风险攻坚战，针对检查中发现的1起压力管道较大风险，已督促企业整改出库，同时报送市局承压处备案。严厉打击特种设备违法违规行为，发现特种设备违法线索6起，均已移交局执法大队。目前已结案5件，共处以罚款18万元，其他1件正在办理过程中。
（三）开展重点领域广告清查行动。深入开展了房地产、非法集资、教育培训、装饰装修广告整治工作. 严厉查处虚假违法广告, 加大对医药、保健食品、教育培训、房地产等领域虚假违法广告执法力度。运用行政提示、行政告诫、行政约见、责令整改等行政指导方式，对违规倾向或轻微违规行为的广告给予及时提醒、警告和纠正32条次，对造成恶劣影响或重大虚假违法广告及时立案查处，共办理广告案件4件。受理投诉12件， 处罚网络企业广告虚假宣传案件3件。
（四）开展“两品一械”整治行动。县局药品科共出动执法人员300多人次对全县94家零售药店、160余家医疗机构按35%的比例开展监督检查，对全县27个疫苗接种点开展了全覆盖检查，药械流通环节共查办案件4件，罚没款6.7万余元，向公安机关移送销售假药线索3起。开展药品监督抽样45批次，器械监督抽样22批次，化妆品监督抽样23批次，未发现不合格产品。
（五）开展重点消费品和工业品质量安全监管。坚持问题导向、创新监管方式，开展了以儿童、老年人等特殊群体用品为重点的监督抽查，共实施消费品抽查75批次、合格70批次，合格率93.33%，其中婴童类服装抽查5批次、合格3批次，学生用品抽查10批次、合格10批次。对生产领域的工业品开展监督抽查任务15批次，其中工业产品抽查13批次、3C类产品抽查2批次，抽检的产品合格率100%。针对监督抽查结果不合格的产品已全面启动核查后处置程序，4件不合格产品已立案查处完毕。
（六）开展医疗服务价格监管等专项监督检查。对二家医院进行了医疗服务价格专项检查工作，发现某医院超标准收取无机磷测定费、救护车费、腺病毒测定费等价格违法行为，涉嫌多收费用17万余元；在对某中医院的医疗服务价格检查中，发现了超标准收取救护车费、自立项目收取X线片黑白图文报告费、激光胶片费等价格违法行为，涉嫌多收费用34万余元，目前，上述两个案源正在进一步核查处理中。
（七）开展食品安全专项执法。成立7个专项工作组，由局领导分别带队，历时1个月，对全县23个乡镇2个街道开展食品安全拉网式执法检查，共检查食品生产经营户468户次，出动执法人员1977人次，查处过期食品案件4起。协助县公安机关查获制售假蜂蜜案件3起，涉案产品280余公斤，货值3.56万元，我局协助抽样送检15批次，不合格8批次，公安机关立案侦查8人，刑拘2人，行刑衔接工作进一步加强。强化校园及周边食品安全检查。针对校园及周边的糕点、调味面制品、五毛食品、3.15曝光食品和校园超市开展专项检查，没收不合格食品75公斤，校园食品安全销售秩序进一步规范。狠抓非洲猪瘟疫情防控。督促猪肉经营户、冷冻肉品经销商建立完善索证索票和进货查验制度，严控未经检疫检验猪肉上市销售，整治中共查扣并销毁不合格猪肉480余公斤，经营者法制意识进一步增强。严格食盐安全监管。联合县经信委对全县食盐批发及经营单位开展检查32户次，发现问题并整改完成4个，抽检外地入渝食盐20批次，合格率100%，“两定”要求进一步落实。整治保健食品市场乱象，重点对全县药店、母婴店开展了专项整治，共检查162户次，发现问题并督促整改11个，查扣不合格保健食品3种，分别对娃娃乐和小石头负责人开展责任约谈；同步开展全国保健食品“五进”科普宣传活动，发放宣传手册、海报及告知书10100份，舆论氛围进一步浓厚。
三、2020年度行政执法工作计划
（一）加速执法队伍的配置，尤其是执法支队的组建工作。在机构调整、职能转化的时机，将积极向县委组织部、编办争取人员充实，尤其是行政执法人员的充实，将进一步强化特定专业人员的配备。同时，按照部署要求，抓紧组建综合执法支队，将一流人才集中充实到支队，争取早日形成战斗力。
（二）多举措强化学习，尤其是学习效果的呈现。在机构调整后，市场监督涉及的行政处罚权749项、行政许可73项、行政强制25项、行政裁决4项、行政确认4项，要适应新形势下的监管必须加强学习、提高自身素质、注重创新执法思路，不断灵活执法方法，努力提高依法执法潜力水平。不断适应岗位需求，做到对照自己、警醒自己、提高自己。
（三）进一步做好食品安全监管工作。继续打造小作坊上档升级，拟定各市场监管所参照名特优小作坊标准打造3至5家示范小作坊，做好片区行业引领；持续加强肉及肉制品安全监管，严查不合格肉品销售行为，严禁疫区猪肉流入我县；落实放管服要求，科所联动扎实开展好食品生产销售环节现场核查工作，营造良好食品安全营商环境；抓好粮食首长责任制和“菜篮子”工程考核工作，进一步落实和规范农贸市场、食用农产品批发销售主体责任和经营行为。
（四）进一步规范行政执法行为。将积极联系县司法局，争取对全局执法证件、执法人员进行清理并重新申报统一的执法证件。积极制定行政执法证件管理制度、行政执法行为规范、行政执法容错机制和过错追究制度，进一步完善自由裁量规则，全面落实“三项”制度。积极开展案件评查工作和典型案例普法教育工作。
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